Tervetuloa pyoreassa poydassa |
tunnistettujen ongelmien
juurisyiden aarelle

Otto Alhava, CTO, Fira Group Oy

RAKENNUSTIETO> yhteistydssd  gBouidngSMART OSQQNQO Jarvenpsd £ KIRAHub
RARLI E Rakennusteollisuus ) d 0:3: Granlund yison 1 —

SAINT-GOBAIN N

Fira LujataloOy v SkanskA CONGRID ATL  safFA il #ria

llllll

NCC” SRV coLow C4ariNgrw Evianet 2TALTEKA wwvi-INFO O s



Kaiken takana on rakentamisen T-malli

Hanklnta &
Hankekehltys Suunnltteluprose55| Tuotannon Rakentamisen prosessi E";“ He
suunnlttelu

Toimitusketjujen
prosessit




Yhteenveto pyoOreasta poydasta I (10.3.2022)

Viranomaisvaatimukset 2% Pirstoutuneen toimialan Urakoiden ketjutus, resurssien vlibuukkaus ja

eivat edista alan muutosvastarinta / ala ei houkuttele nollasummapeli estda tuottavuuden kehittamisen =>

muutosta lahjakkaita nuoria osaajia ansaintaparadigma
-% Vakiintuneet urakka- ja sopimusmallit estavat kehittavan yhteistyon

2% Suunnitteluprosessi Hankinta & - :
Hankekehitys | P Tuotannon Rakentamisen prosessi Enfu H
Qiiinnittelnl

Manuaalinen tiedonkasittely estda tiedon virtaamisen suunnittelusta hankintaan, toimituskejtuun ja tuotantoon seké takaisin suun
3% Integroidun tietomallintamisen ja informaatiomallit

Ajan arvoa ei osata laskea / Logistiikka, Laadunvalvonnan dataa
- hinnoitella / kilpailuttaa, ei painetta materiaalivirtojen hallinta ja ei pystyta hyddyntamaan
isia toimi i i Iaadun johtamisessa
Sulnnitelmien muuttaa nykyisia toimintamalleja - Jatkuva.l on.gelma o 1% J 1%
tarkkuustaso, tietosisaltd Negoy. Toimitus ket] ujen /r/e ’//v
ja toteuttamiskelpoisuus /ﬂe’fe%"”he : Rakennuksen 778 g e,
' D #7 0 P rosessit kuivattamista ei hallita

riittamattomid => jalleen-

" ” systemaattisesti
kaytettavyysaste matala \\ Toteutuskelpoisen aikataulun Iégi/r;ﬁ:ﬁbtkzlsgazss't 4%
Yllapitaja: laatiminen vaikeaa/tyd- ja =) Vauhdittajak vakioituien J
Halvimpien materiaalimenekkeja ei tunneta "Komenna ja tybmenjetelmien
suunnitelmien riittavalla 4% A% kontroll_oi"- vahaisyys
ostaminen kulttuuri => improvisaatio

Jatkuva oppiminen projektista toiseen on estynyt/hiljaista tieto ei saada talteen aineettomaksi pééiomaks




Ongelma 1: 36%

Vakiintuneet urakka- ja sopimusmallit estavat kehittavan yhteistyon 139%

Ajan arvoa ei osata laskea / hinnoitella / kilpailuttaa, ei painetta
muuttaa nykyisia toimintamalleja

Urakoiden ketjutus, resurssien ylibuukkaus ja nollasummapeli estda
tuottavuuden kehittdmisen => ansaintaparadigma

Tuotantotapaa ei valita hankekehitysvaiheessa 500

Tilaajalla merkittava rooli suunnittelu ja tuotantotavan valinnassa 4900




Ongelma 2: 44%

Manuaalinen tiedonka&sittely estaa tiedon virtaamisen
suunnittelusta hankintaan, toimituskejtuun ja tuotantoon 17%
seka takaisin suunnitteluun

Jatkuva oppiminen projektista toiseen on estynyt/hiljaista .
, , : —— : 13%
tieto ei saada talteen aineettomaksi paaomaksi

Suunnitelmien tarkkuustaso, tietosisaltd ja toteuttamis-
kelpoisuus riittdmattomia => jalleen-kaytettavyysaste matala

Pirstoutuneen toimialan muutosvastarinta / ala ei houkuttele
lahjakkaita nuoria osaajia



Ongelmien sanoitus ennakkotehtavaa ja tyopajaa varten

Ennakkotehtdvén synteesia kdaytdmme téanédan tybpajoissa: suuret kiitokset kaikille vastanneille!

ONGELMA 1
Nykyiset liiketoimintamallit
rakentavat muureja

Toteumatiedon puute tydmaalta tyontekijdittain,
mestoittain ja tehtavittdin on halvaannuttanut
paaurakoitsijoiden ja alaurakoitsijoiden toiminnan
kehittamisen. Tdman seurauksena myodskaan
suunnittelu ei voi saada tietoa siita mika
rakenneratkaisu on vaikea ja mika
tarkoituksenmukainen tydaikojen nakdkulmasta.
Peukalosaantodlaskenta ja mutu on pysyvasti
korvannut tydmaalta saatavan tiedon
todellisuudessa kaytetyista tai tarvittavista
tydajoista. Virheet eivat tule nakyvaksi kuin
taloudellisessa loppuselvityksessa ja siellakin vain
vaateina, joten toteumatieto on
tarkoituksenmukaista pimittda ja se pitdaa meidat
kaikki pimennossa.

Ramboll

ONGELMA 2
Tieto ei ole uudelleen kaytettavissa

Tiedon takaisinkytkenta (feedback loop) ei
rakennusalalla toimi, emme voi oppia yhdessa.
Samoja virheita toistetaan tuotannossa
kroonistumiseen saakka ja rakentamisen
ammattilaiseksi on tehtava samat virheet, joista
kokeneemmat ovat jo oppineet kantapaan kautta.
Meille ei synny rakenteellistettua tietoa
automaattisesti tydtmaaymparistosta ja suunnittelu
pysyy jatkossakin irtikytkettyna tuotannosta eli
rakennustyomaan toteutuksesta eli ei voi
tietopohjaisesti muuttaa suunnittelutarkkuutta tai
ratkaisuja paremmaksi.




Ramboll

Ongelma 1:

Nykyiset liiketoimintamallit
rakentavat muureja

/ Toteumatiedon puute tydmaalta \
t

yontekijoittain, mestoittain ja tehtavittain on
halvaannuttanut padurakoitsijoiden ja
alaurakoitsijoiden toiminnan kehittamisen.
Taman seurauksena myodskaan suunnittelu ei
voi saada tietoa siita mika rakenneratkaisu
on vaikea ja mika tarkoituksenmukainen
tydaikojen nakdkulmasta.
Peukalosaantodlaskenta ja mutu on pysyvasti
korvannut tydmaalta saatavan tiedon
todellisuudessa kaytetyista tai tarvittavista
tydajoista. Virheet eivat tule nakyvaksi kuin
taloudellisessa loppuselvityksessa ja siellakin
vain vaateina, joten toteumatieto on

tarkoituksenmukaista pimittaa ja se pitaa
\ meidat kaikki pimennossa. /
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Suunnittelu irrallaan toteutuksesta, suunnittelija ei voi konsultoida sen hankinnan kanssa, suunnittelija irtautuu
ennen kuin toteuttaja tulee projektiin.

Alaurakkaa ei suunnitella riittdvan tarkalla tasolla saati saada tietoja digitaaliseen muotoon. Koska ei ole digitaalista
mallia, ei tydn etenemista voida seurata. Ei ole mydskaan valineita tahan.

Suunnittelu ja rakennustuotanto eivat ole vuorovaikutuksessa keskendan: suunnittelu- ja hankintapaketit eivat
palvele prosessia

Palkkiomallia muuttamalla suunnittelu tekisi tehtavia, jotka palvelisivat tydmaata paremmin tai ottaisi osaa
rakentamisen riskeihin

Suunnitteluratkaisuja tehdaan oletuksilla, jotka vasta alaurakoitsija voi osoittaa vaariksi: toteutuskelpoisuutta ei
pystyta enaa parantamaan (projektissa ei suunnitteluresursseja eika rahaa)

Sopimustekniikka ja rakenteet estavat yleensa yhteistydn ja hankkeen edistamisen kokonaistaloudellisesti jarkevasti,
koska jokainen on taloudellisessa vastuussa omalle yritykselle.

Riskienhallinta ja vastuun siirtaminen sopimusketjussa: lopputuloksena liikaa riskeja ja ongelmia sysataan
alaurakoitsijoille.

Rakennusliikkeiden yksipuoliset insentiviimallit: kustannusten alittamisesta palkitaan. Lopputulos ei ole paras
alaurakoitsijan tai tilaajan nakékulmasta.

Ei yhteista kasitysta lopputuloksesta, vain kokoelma erilaisia kasityksia oman siilon nakékulmasta

Vain riittavasti virheita tehneet ja ndhneet saavat kaytannon kokemuksen rakentamisesta, joka on edellytys
projektien onnistumiselle.

Poikkeamat/virheet ja niihin reagointi hallitsevat tekemisetd ja ne katsotaan olennaiseksi osaksi normaalia prosessia
Suunnittelu-, mallinnus- ja laskentaohjelmat maarittelevat tiedon tason, ei tilaajan tai rakentajan tiedon tarve
Tydmaan tapahtumista ei synny tosiasiallista ja ajantasaista dataa tai tietoa eika se voi olla osapuolten kaytettdvissa
Toteumatietoa ei keratd, koska vain vali- ja lopputavoitteet merkitsevat

Sopimusmalliviidakko ja toteutusmallien kirjo: vastuunjako pysyy epdselvana tilaajan, paaurakoitsijan ja
alaurakoitsijoiden valilla YSE:sta huolimatta

Alaurakoitsijoiden raaka kilpailutus ja vaihtuvuus: alaurakoitsijat ovat alakynnessa

Jokaisessa hankkeessa harjoitellaan yhteispelid, omassa organisaatiossa ei ole systemaattista tapaa jakaa oppeja tai
saada oppimaaraa talteen

Projektien ja sopimusten kertaluontoisuus ei kannusta kehittdmaan yhdessa. Tehdadan se mika riittdd, ei parantaen

Yritysten toimintatavat ja prosessit/jdrjestelmat eivat ohjaa tekemaan oikein, tekijan oma osaaminen ja kokemus
ratkaisevat

Rakennusalan koulutuksesta puuttuvat johtamiskoulutus, systeeminen ymmarrys, prosessijohtaminen ja
kommunikointi/viestinta

Heikoimman lenkin ongelma: toimintaa ei haluta muuttaa tai digitalisoida, koska osa henkiléstésta voi pudota kelkasta
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Hyvista tekijoista on pulaa, kehittaminen ei tuo erityista kilpailuetua
lyhyella tahtaimella. Kukaan ei siksi Idhde disruptoimaan.

Asennemaailma: uudesta toimintatavasta palataan vanhaan
ensimmaisen ongelman ilmestyttya. Torjunta: kokeiltu on, ei toiminut.
N&in on ennenkin tehty ja toimii. Tottumus on kiinteistéalan toinen
luonto.

Tilaajien kiinnostuksen puute: miksi toimia toisin, jos maksajaa ei
kiinnosta

Digiosaamisen puute
Perusteellisen suunnittelun korkeammat kustannukset

Ei ole aikaa/rahaa/halua panostaa tavoitteiden kirkastamiseen,
suunnittelunohjaukseen, aikataulutukseen ja vuoropuheluun

Oman yrityksen organisaation vikapaikkojen etsinta ja korjaus
kallista. Johdolla erilainen kasitys ongelmista kuin omilla tyéntekijoilla
ja nama tahot eivat keskustele. Koulutukset ja perehdytykset eivat
toimi.

Vika on koko ketjussa ja ongelmien ratkaiseminen edellyttaa
nimenomaan yhteen toimimista suorittavalla tasolla yli
organisaatiorajojen. Oman leiviskan hoitaminen ei riita, eika se
muutu, jos johto haluaa vain osaoptimoida vain yrityksen omaa
osuutta rakentamisen prosessista.

Kaytannon tyota tekevalle jaa kateen vain urakkapalkka, jossa ei ole
kannustinta laadusta tai tuloksellisuutta. Kunnolla tekemista ei
arvosteta.

Innostuneen, ammattitaitoisen henkiléstén I6ytaminen. Muutos vaatii
erilaista ajattelua ja vahvaa johtamista.

Nollasummapeli: jokainen haluaa ansaita enemman, ilman etta
omasta taskusta valuu ketjussa toiselle pelaajalle. Vallitseva
vastakkainasettelu: paaurakoitsija vs. alaurakoitsijat

Selkean mallin puuttuminen muuttumisesta/toimintatavan
muuttamisesta, jonka puitteissa muutoksesta olisi hydtya rahallisesti

Tietoa ei ole, koska malleja tiedon virtaamista tukemaan ei ole otettu
kayttéon. Tavarantoimittajilla on dataa, mutta siita eteenpain prosessi
takkuaa: paaurakoitsijat tukkona

Urakkakilpailutilanteessa 89 lasketaan tiukaksi, jotta tyd saadaan.

Tyonjohtokulu on suuri ja siita saastetaan. 8



O n g e I m a 2 : Tieto ei ole uudelleen kaytettavissa

Tiedon takaisinkytkenta (feedback loop) ei
rakennusalalla toimi, emme voi oppia yhdessa.
Samoja virheita toistetaan tuotannossa
kroonistumiseen saakka ja rakentamisen
ammattilaiseksi on tehtava samat virheet, joista
\ kokeneemmat ovat jo oppineet kantapaan kautta.

. : Meille ei synny rakenteellistettua tietoa
automaattisesti tyémaaymparistésta ja suunnittelu

::5 pysyy jatkossakin irtikytkettyna tuotannosta eli
//\ rakennustyomaan toteutuksesta eli ei voi

tietopohjaisesti muuttaa suunnittelutarkkuutta tai
ratkaisuja paremmaksi.

talous



Ongelma 2: Syita ongelman taustalla?

1. Uniikin kohteen dilemma: kuitenkin 60-80% tehtadvista on samanlaisia ja
toistettavia. Meilla ei ole systemaattista tapaa paattaa hanketta ja saada samalla
oppimaaraa talteen

2. Modulaarisuudesta ja vakioinnista puhutaan, mutta niita ei kaytetd, vaan tehdaan
uniikkeja projekteja

3. Tieto pirstaleista, tiedon kasittely tarkoittaa manuaalityéta, digitaaliset tydkalut
eivat ole yhteensopivia, vaan tarvitaan tiedostoja tiedon siirtdmiseksi. Prosessissa
tieto katoaa tai muuttuu epakurantiksi. Ei kerry tietoa johtamiseen, kehittamiseen
eika kouluttamiseen

4. Projektien pilkkominen pieniin osiin ja tiedonkulun estyminen osien osalta
rajapinnoissa

5. Tietosisaltoja ei ole vakioitu: suunnittelu tuottaa erilaista tietoa jopa saman
toimiston sisalla. Skaalautuvuus hankinnoissa ei toteudu.

6. Projektikulttuuri estaa opitun tiedon saamisen hiljaisesta tiedosta talteen yrityksen
jarjestelmiin tai prosesseihin. Organisaatio ei opi, yksittaiset yksilot kyllakin.

7. Tiedon keruuta ei ole pystytty automatisoimaan (kamerat, sensorit, lukijat),
rakennustydmiehelle tai naiselle ei raksalla makseta naputtelusta, vaan tydnteosta.

8. Rakennus koostuu erilaisista tuotteista ja materiaaleista eika meilla ole yhteista
tuotetietostandardia. Tuotetieto ei voi kulkea lapi koko ketjun suunnittelijalta
tekijalle, eika tuotemuutostieto takaisin. Tuoteryhmatason tieto ei auta yllapidossa.

9. Ongelmista ei saada tarkkaa tietoa, joten juurisyyt tai korjaaminen jaa tekematta.
Tydmaalla ei ole aikaa tehda 5 miksi analyysia vaan vieda projektia eteenpain ja
ratkoa jatkuvasti kasaantuvia ongelmia

10. Takaisinkytkentaa varten olemassa laatujarjestelmat, mutta ne keskittyvat
poikkeamien raportointiin ja ovat liian raskaita sellaisenaan tyémaalla kaytettavaksi

11. Yhteistyon ja asiakaspalvelun puuttuminen

12. Tybmaa ei tiedosta arvontuottokykyaan ja merkitystaan: yhdistaa epasopivaa
suunnittelua ja osia toisiinsa synnyttdaen lopputuotteen, jolla on arvo
loppuasiakkaalle

10.

11.

12.

Mika estaa meita muuttumasta?

Isot toimijat eivat halua innovoida tai vieda kehitysta eteenpain

Emme tunnista tydmaita voimavaraksi, joiden avulla voisimme
muuttaa toimialaa. Tyémaat ovat avainasemassa suunnittelun ja
valmistuksen kehittamisessa kayttokelpoisemmaksi ja arvoa
tuottavaksi

Vakioinnin merkitysta ei ymmarreta eika oppimaaran talteen
saamisen arvoa: kummastakaan ei saada ulosmitattua hyoétya

Rohkeus tehda tarvittava investointi muutokseen, jota ei auta se, etta
emme tieda kokonaiskustannuksia. Talloéin on vaikea laskea
investoinnin hyotyjakaan

Suunnittelijoiden tietomallit ja jarjestelmat eivat palvele tilaajaa ja ne
tuottavat niin monimutkaisia tietomalleja, ettd ne eivat pyori
tydmaallakaan. Tyodkaluja ja alustoja ei haluta/pystyta kehittamaan
yhdessa.

Kaytannon tyota tekevalle jaa kateen vain urakkapalkka, jossa ei ole
kannustinta laadusta tai tuloksellisuutta. Kunnolla tekemista ei
arvosteta

Tietosisaltéjen vakioinnin puute: emme pysty standardoimaan
yhdessa

Arvot ovat vinksallaan: tiukalla sopimuksella paastaan hankkeeseen
kiinni ja puolivillaisilla lisamuutostyo6tarjouksilla hankitaan lisarahaa

Alan vakiintuneet kaytannot. Kaytanndéssa nama toimintamallit
aiheuttavat myos sen, ettd projektin onnistuminen on kiinni
vastaavan osaamisesta.

Uudet digitaaliset ratkaisut jaavat kokeilematta, koska niihin ei ole
varattu rahaa projektille.

Hyvaksytaan valttava: tilaaja ei tilaa oikeita asioita tai jarkevasti
toteutettua hanketta. Laadukas prosessi maksaa.

Helppojen tydkalujen ja mallien puuttuminen tiedon automaattisen tai
edes melko vaivattoman kerdaamisen lisaksi. Tavat ja keinot jakaa
tietoa tehokkaasti.



Mirror-breaking strategies to enable digital
manufacturing in Silicon Valley construction firms:
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SYSTEEMISEN INNOVAATION ESTEET RAKENNUSALALLA

Ratkaisun avain on skaalautuvan ongelman loytdminen ja ratkaiseminen yhdessa

3) Ajallinen sirpaloituminen: jokaisen projektin tiimi on
kertaluonteinen ja se menettaa rakentamansa toimintatavan ja
yhdessa oppimansa hiljaisen tiedon projektin paattyessa

1) Vertikaalinen sirpaloituminen
1 vaiheiden valilla: osapuolet
vaihtuvat projekti aikana

==

] —

| |

2) Horisontaalinen sirpaloituminen vaiheen sisalla: projektin
vaiheen sisalla asiantuntijat ovat eri siiloissa huolehtimassa
vain omista tonteistaan.

Sirpaloituminen yritysten
valilla: yritykset organisoituvat
tilapaisesti projektien ymparille

Lahde: Mirror-breaking strategies to enable digital manufacturing in Silicon Valley construction firms: a comparative case study: D.M. Hall, J.K. Whyte & J. Lessing,
CONSTRUCTION MANAGEMENT AND ECONOMICS 2020, VOL. 38, NO. 4, 322-339
https://doi.org/10.1080/01446193.2019.1656814



SIRPALOITUMISEN SEURAUS: OSAOPTIMOITU TOIMINTATAPA MUOVAA YRITYKSIA ITSENSA
NAKOISEKSI

"The construction mirroring trap”

Syntyy iso joukko siiloja,
joissa toimivat tiettyjen markkinaehtoisesti toimivien yritysten yksilQita,
joilla on vakiintunut rooli ja toimintatapa

= yritykset alkavat insentivoimaan yksil6ita toimimaan tehokkaasti
tassa roolissa ja kehittamaan osaamistaan juuri tdssa tehtavassa

— osaoptimointi alkaa vahvistamaan itse itsedaadn (Juhanan esityksessa
esimerkki)

= investoinnit kohdistuvat roolin vahvistamiseen, eivat toimintamallin
muutokseen yhdessa muiden kanssa
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And so these men of Indostan,
disputed loud and long,

Each in his own opinion

Exceeding stiff and strong,

Though each was partly in the right,
And all were in the wrong!

THE BLIND MEN AND THE ELEPHANT
John Godfrey Saxe 1816-1887
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