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Rakennustiedon yleiset sopimusehdot ja palvelun kdyttéehdot

(“Ehdot”)

1. Soveltaminen

N&ita Ehtoja sovelletaan Rakennustieto Oy:n (”Rakennustieto”) ja Rakennus-
tiedon asiakkaan (”Asiakas”) véliseen Sopimukseen. Asiakkaan osto-,
hankinta- tai muut ehdot eivat sovellu Sopimukseen, vaikka Asiakas viittaisi
niihin tilauksessaan tai muussa Asiakkaan toimittamassa asiakirjassa.
Rakennustieto ja Asiakas ovat jdljempana myo6s erikseen “Osapuoli” ja
yhdessa “Osapuolet”.

2. Madritelmat
Seuraavilla termeilld on alla maaritelty merkityssisalto:
”Asiakkaan Tiedot ja Ympadristotiedot” on maaritelty kohdissa 6 ja 7.

”Digikirja” on Rakennustieto Oy:ssd kdytossa oleva nimitys teokselle, jota se
julkaisee digitaalisena verkkoaineistona.

”"Dokumentaatio” tarkoittaa Rakennustiedon Asiakkaalle toimittamia tai
Asiakkaan saatavilla olevia kirjallisia tai elektronisessa muodossa olevia
kayttoohjeita, julkaisutietoja ja muita Palveluiden kayttoa palvelevia tai
Palvelua tai Sisaltoa kuvaavia dokumentteja.

”Uuden asunnon kauppakirjat” (aik. KH-asuntokaupan lomakkeet) ovat
Asiakkaan kayttéon ennen vuotta 2026 annettuja tdydennettavid ja
suojattuja Word-asiakirjoja. Uuden asunnon kauppakirjat ovat siirtyneet
Sopimusasiakirjat-palveluun. Sopimusasiakirjat palveluun tehtaviin uusiin
sopimuksiin sovelletaan Sopimusasiakirjojen ehtoja.

“Koulutuspalvelu(t)” tarkoittaa Asiakkaalle toimitettavia koulutuspalveluita,
kuten kayttoonoton tukea, koulutusta ja/tai konsultaatiota.

”Palvelu” tarkoittaa Verkkopalveluita, KH-asuntokaupan lomakkeita,
Digikirjoja,  Koulutuspalvelua, Tuotetieto-julkaisupalvelua  (aik.  RT-
tuotetiedon julkaisupalvelua), Tuotetieto hakua, Rajapintoja ja
Varmennuspalveluita.
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“Rajapinnat” tarkoittaa Rakennustiedon ja asiakkaan tai kolmannen
osapuolen valista tietoteknista kytkentda jarjestelmien valilla tiedon
vélittamiseksi Rakennustiedolle (sisdanpain) tai Rakennustiedolta (ulospain).

"Tuotetieto-julkaisupalvelu” (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelu) tarkoittaa
kohdan 6 mukaista Asiakkaan Tietojen julkaisua Tuotetieto-julkaisupalvelussa
(aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelussa).

“Sisaltd” tarkoittaa Rakennustiedon tietokannassa olevia Sopimuksessa
sovittuja Rakennustiedon tuotetietoja, tietoja ja/tai sisaltéja, joihin
Asiakkaalle annetaan paasy Verkkopalvelun, Rajapinnan, Tuotetieto haun tai
Digikirjan kautta.

“Sopimus” tarkoittaa Rakennustiedon ja Asiakkaan valista sopimusta, jonka
mukaisesti Rakennustieto toimittaa Palvelun Asiakkaan kayttoon, tai
Asiakkaan tekemaa Palvelun kayttda koskevaa tilausta, johon Rakennustieto
on antanut Kkirjallisen tai sahkoéisen tilausvahvistuksen, tai joka syntyy
Asiakkaan rekisterdidessa hankkeen YL-tyokalussa tai avatessa kohteen
Tuotetieto hiililaskuri -palvelussa tai Tuotetiedon hallintapalvelussa tai
jattaessa hakemuksen. Sopimus voi olla laadittu ja allekirjoitettu fyysisena tai
sahkoisena asiakirjana tai se voi perustua sdhkopostilla Idhetettyyn
tilausvahvistukseen. Sopimus voi olla esimerkiksi (i) Osapuolten
allekirjoittama sopimus, (ii) Rakennustiedon Asiakkaan tekemaan tilaukseen
antama tilausvahvistus tai (iii) Rakennustiedon sitova tarjous, jonka Asiakas
on hyvaksynyt tilauksen tekemalla.

”Sovellus” tarkoittaa tietoverkon yli tapahtuvaa Asiakkaan paasya Rakennus-
tiedon sovellukseen, siihen kuuluvaan Sisdltéon, kuten Tuotetieto
hallintapalveluun (aik. RT-urakoitsijan tuotetieto) tai Rakennustiedon
ymparistoluokituksen YL-tyokaluun (aik. RTS-ympéristoluokituksen tyokalu) ja
Asiakkaan mahdollisuutta Sovelluksesta riippuen hyddyntda Sisdltoa ja
tdydentaa sita. Ratu Tehtdvasuunnittelutyokalu on sovellus, joka on osa Ratu
tietopalvelua.

"Tietopalvelu(t)” tarkoittaa tietoverkon yli tapahtuvaa Asiakkaan paasya
Rakennustiedon Tietopalveluun kuuluvaan Sisalto6n.

“Tuotetieto haku” tarkoittaa palvelua, jolla voi hakea, vertailla ja valita
Tuotetieto-julkaisupalvelussa (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelu) mukana
olevia tuotteita.

“Varmentaminen” kasittda Rakennustiedon ylldpitamia ja julkaisemia
Rakennustiedon ymparistoluokitusta, M1-luokituksia, EPD-
ympadristoselosteita, limastoselosteita, UMT-luokituksia seka
rakennusmateriaalien paastdjen raja-arvotarkasteluita ja naihin liittyvia
palveluita.

”Verkkopalvelu(t)” tarkoittaa Tietopalvelua ja/tai Sovelluksia.

"YL-tyokalu” tarkoittaa verkkoselainpohjaista tydkalua, jolla tehddan hankkeen
Rakennustiedon ymparistoluokituksen tavoitteenasetanta ja johtaminen.

3. Kayttooikeudet ja kdyttoehdot

Asiakkaalla on oikeus kdyttdd Sopimukseen kuuluvaa Verkkopalvelua,
Digikirjaa ja Rajapintaa omassa sisdisessda kaytdssadn Sopimuksen
voimassaolon ajan, edellyttden, etta Asiakas on suorittanut Palvelun
kaytosta perittdvat maksut ajallaan tdysimaardisind ja noudattaa
Sopimuksen ehtoja. Verkkopalvelun, Digikirjan ja Rajapinnan kaytto
(ulospdin) edellyttda lisenssid, joka avataan Asiakkaalle Palvelun oston
yhteydessa. Lisenssityypit on madritelty tdman kohdan 3 alakohdassa
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Lisenssityypit. Asiakkaan tulee noudattaa myo6s Sopimuksessa tai muutoin
madriteltyja Verkkopalveluiden, Rajapintojen ja Digikirjojen
lisenssirajoituksia, kuten kayttajamaararajoituksia.

Kayttdjatunnustyypit

Henkilékohtainen kdyttdjatunnus

Henkilokohtainen kayttdjatunnus on yksittaiselle henkildlle kohdistettu
kayttajatunnus, joka on vain  kyseisen henkilon hallinnassa.
Kayttajatunnuksella kirjaudutaan Palveluun.

Jaettu kdyttdjatunnus

Jaettu kayttajatunnus on organisaation sisdinen yhteinen kayttdjatunnus,
joka on vain kyseisen organisaation hallinnassa. Kayttajatunnuksella
kirjaudutaan Palveluun.

SSO-kirjautuminen

Palveluun on mahdollista kirjautua SSO-kirjautumisella, mikali Osapuolet
ovat sopineet SSO-kirjautumisen kayttoonotosta. SSO-kirjautumisessa
kadyttdjatunnus on sama kuin organisaation oman verkon kayttdjatunnus.
SSO- kirjautumisessa tekninen kayttooikeus on kaikilla Sopimuksen
voimassaoloaikana organisaatioon kuuluvilla henkil6illd. Kayttajien sallittu
enimmadismaara tarkastelujaksolla (eli kaupallinen kayttdoikeus) voi poiketa
teknisesta kayttooikeudesta ja sovitaan Osapuolten kesken Sopimuksessa.

Padkayttdja

Asiakas voi pyytda Rakennustietoa merkitsemaan yhden tai useamman
henkilon Palveluun padkayttajaksi. Paakayttdjan on mahdollista nahda
kaikkien Palveluun kirjattujen henkildiden tiedot, sekd saada lisatietoa
kayttajista Rakennustiedolta. Rakennustieto voi antaa paakayttajalle tietoa
siitd, ketkd kayttdjista ovat ottaneet palvelun kayttéon tai ladanneet
palvelun asiakirjoja.

Lisenssityypit

Henkil6kohtainen lisenssi. Henkilokohtainen lisenssi on yksittdisen henkilén
kdytossa oleva lisenssi, johon kuuluu henkilokohtainen kayttajatunnus.
Henkilokohtainen lisenssi oikeuttaa vain kyseisen henkilon kayttamaan
sovittua Palvelua.

Henkilokohtaisen lisenssin kdyttdoikeuden siirtdminen toiselle henkildlle on
sallittua, mikali alkuperaisen lisenssin haltijan tarve kdyttaa lisenssia paattyy
pysyvasti.

Ryhmalisenssi. Ryhmalisenssi on useiden henkildiden samanaikaisessa
kaytossa oleva lisenssi, johon kuuluu jaettu kayttdjatunnus. Kayttdjien
enimmadismaara on maaritelty Sopimuksessa. Ryhmalisenssi oikeuttaa vain
ostavan organisaation henkilokunnan kayttamaan sovittua Palvelua.

Organisaatiolisenssi. Organisaatiolisenssi on rajoittamattoman
henkilomaaran kaytossda oleva lisenssi, joka on tarkoitettu ainoastaan
Sopimuksessa yksiloidyn organisaation kdyttéon. Palveluun kirjaudutaan
jaetulla tai henkilokohtaisella kayttdjatunnuksella. Organisaatio voi olla
kunta, yritys tai oppilaitos. Organisaatiolisenssi oikeuttaa ainoastaan
Sopimuksessa yksildidyn organisaation henkilokunnan kdyttamaan sovittua
Palvelua. Oppilaitosten osalta kayttéoikeus myonnetdan Sopimuksen
voimassaoloaikana oppilaitoksen henkilokuntaan kuuluville henkiloille,
sopimussuhteessa oleville tutkijoille ja Sopimuksen voimassaoloaikana
kirjoilla oleville opiskelijoille eli kaikille oppilaitoksen auktorisoiduille opetus-
ja tutkimustoiminnan kayttdjille.

Organisaatiolisenssin hinnoittelu ja laajuus maardytyvat Sopimuksessa
madritellyn organisaation koon perusteella, joka voi perustua esimerkiksi
liikevaihtoon, henkilostomaaraan, kunnan asukaslukuun tai
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konsernirakenteeseen.
Lisenssien kdyttdjatyypit
Oppilaitoksen lisenssityypit. Oppilaitoksen lisenssi voi olla

organisaatiolisenssi tai henkilokohtainen lisenssi. Oppilaitoksen lisenssin voi
ostaa vain oppilaitos.

Tietosisaltdja saa kdyttaa vain opetustarkoituksessa, riippumatta
lisenssityypista.

Kunnan lisenssityypit. Kunnan lisenssi voi olla henkildkohtainen lisenssi,
ryhmélisenssi tai organisaatiolisenssi. Kunnan lisenssin voi ostaa kunta
(ryhmalisenssi tai organisaatiolisenssi) tai sen henkilokuntaan kuuluva
(henkilokohtainen lisenssi). Kunnan ryhma- tai organisaatiolisenssin tekninen
kayttooikeus on kaikilla Sopimuksen voimassaoloaikana kunnan
henkilokuntaan kuuluvilla henkil6illd. Kaupallisen kayttooikeuden maara
riippuu Sopimuksessa maaritetysta kdyttooikeudesta, ryhmalisenssid saa
kayttaa kerrallaan vain sopimukseen kirjattu henkilomaara tai MAU eli
aktiivisten kayttdjien maara kuukaudessa.

Yrityksen lisenssityypit. Yrityksen lisenssi voi olla henkilokohtainen lisenssi,
ryhmilisenssi tai organisaatiolisenssi. Yrityksen ryhma- tai
organisaatiolisenssin  tekninen  kdyttdoikeus on  kaikilla  yrityksen
henkilokuntaan Sopimuksen voimassaoloaikaan kuuluvilla henkiloilla.
Kaupallisen kayttéoikeuden mé&ara riippuu Sopimuksessa madritetystd
kayttooikeudesta; ryhmalisenssia saa kayttaa kerrallaan vain sopimukseen
kirjattu henkilomaara tai MAU eli aktiivisten kayttadjien maara kuukaudessa.

Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelun)
rajapinta

Jos Asiakkaalle on annettu mahdollisuus tuoda Asiakkaan Tiedot rajapinnan
kautta Tuotetieto-julkaisupalvelun tietokantaan (aik. RT-
tuotetietokantaan), saa rajapintaa kdyttda ainoastaan Asiakkaan omassa
sisdisessd  kdytossa Tietojen tuomiseksi Tuotetieto-julkaisupalvelun
tietokantaan. Asiakkaalla on oikeus kayttdaa rajapintaa Tuotetieto-
julkaisupalveluun Sopimuksen ollessa voimassa.

Kaikkia kayttooikeuksia koskevat ehdot

Rakennustieto huolehtii siita, ettd Palvelun sisalto ja toiminnot olennaisilta
osiltaan vastaavat palvelun sisallosta maariteltyja kuvauksia. Jos Palvelu on
mainituilta osin puutteellinen, Rakennustieto korjaa puutteet omalla
kustannuksellaan.

Asiakkaan kayttdjien tulee sdilyttda kayttdjatunnuksensa ja salasanansa
huolellisesti eika niitd saa paljastaa kolmansille osapuolille. Asiakas vastaa
Asiakkaan kayttajatunnuksilla ja salasanoilla tapahtuneesta kaytosta, seka
vahingosta ja kuluista, joita Rakennustiedolle aiheutuu sen johdosta, ettd
kolmas osapuoli on saanut tunnukset haltuunsa. Mikali Asiakas epadilee
kayttajatunnuksensa tai salasanansa paljastuneen kolmansille osapuolille,
Asiakkaan on vélittomasti vaihdettava palvelun valitykselld omat
tunnuksensa. Jos kdyttajatunnus ja salasana joutuvat kolmannen osapuolen
haltuun, Asiakkaan tulee ilmoittaa tasta pikimmiten Rakennustiedolle.

Asiakas saa kayttad Dokumentaatiota ja Koulutuspalvelun tuloksia
ainoastaan sisdisesti kdyttadkseen Sopimukseen kuuluvia muita Palveluita.

Organisaatiolisenssin hinnoittelu ja laajuus maaraytyvat Sopimuksessa
madritellyn organisaation koon perusteella, joka voi perustua esimerkiksi
liikevaihtoon, henkilostomaaraan, kunnan asukaslukuun tai
konsernirakenteeseen.

Asiakas ei saa muokata Sisaltéa, Dokumentaatiota tai Rakennustiedon
Rajapintaa. Asiakas ei saa muokata tai kopioida Verkkopalvelua, Digikirjaa tai
Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelun) osia taikka
kdanteisanalysoida tai muutoin yrittda johtaa lahdekoodia Verkkopalvelusta,
Digikirjasta tai Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon
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julkaisupalvelun) osista tai niiden tuottamiseen kaytetyista ohjelmistoista,
vaikka se olisi teknisesti mahdollista.

Digikirjoissa, Verkkopalveluissa ja Tuotetieto-julkaisupalvelun osissa tekoalyn
kehittaminen tai kouluttaminen aineistolla tai sen osalla on kiellettya.
Aineistoa tai sen osaa ei mydskaan saa ilman Rakennustiedon etukdteen
antamaa kirjallista lupaa kopioida, ladata tai syottaa mihinkaan tekoalyyn
perustuvaan tydkaluun, sovellukseen, ohjelmaan tai vastaavaan, pl.
Rakennustiedon Alvari —sovellus. Rakennustieto pidattaa kaikki oikeudet
tekstin- ja tiedonlouhintaan. Kaikenlainen tekstin- ja tiedonlouhinta teoksen
aineistosta on kielletty ilman Rakennustiedon etukateen antamaa kirjallista
lupaa.

Asiakas ei saa:

a) kayttaa Palveluita tai Sisaltoa tarjotakseen niiden kdyttamista koskevia
palveluita kolmansille osapuolille tai antaa muutoin padsya niihin tai
luovuttaa tai jaella niitad kolmansille osapuolille; tai

b) tallentaa tai kopioida Sisdltéa tai Dokumentaatiota, paitsi jos
tallentaminen tai kopiointi on sallittu Verkkopalvelun, Digikirjan tai
Rajapinnan kirjallisen palvelukuvauksen mukaan. Poikkeuksena on
Sopimusasiakirjat-verkkopalvelun (aik. Sopimuslomake Net) lisenssit, josta
tulostettuja Tehtavaluetteloita tai Yleisia sopimusehtoja voidaan liittaa
lisenssinhaltijan tarjousasiakirjoihin ja sopimuksiin; tai

c) kayttaa Palvelua tavalla, joka rikkoo lakia, loukkaa kolmansien oikeuksia,
ndita kayttdehtoja, hyvaa tapaa tai joka voi vaarantaa Rakennustiedon
Palvelun toimintavarmuuden, tietoturvan tai tietosuojan.

Rakennustieto voi kuitenkin antaa erillisen kirjallisen luvan taikka
Verkkopalvelun, Digikirjan tai Rajapinnan kirjallisessa palvelukuvauksessa voi
olla lupa poiketa jostain kohdissa a) ja/tai b) mainituista rajoituksista tietyn
Verkkopalvelun, Digikirjan tai Rajapinnan osalta. Asiakkaan tulee noudattaa
kyseisissd  poikkeustilanteissa  Rakennustiedon kirjallisia  ohjeita ja
Verkkopalvelun, Digikirjan ja Rajapinnan kirjallisia palvelukuvauksia sellaisina
kuin ne ovat kulloinkin Rakennustiedon esittamina.

Asiakas vastaa, ettd ne tahot, jotka saavat paasyn Verkkopalveluun,
Digikirjoihin, Rajapintoihin tai Sisaltoon tai kdyttavat niita Asiakkaan luvalla tai
valtuutuksella, noudattavat Sopimusta ja Rakennustiedon ohjeita ja
palvelukuvauksia. Asiakas myds ymmartda, ettd kayttooikeuksien
luovuttaminen niiden kdyttdmiseen oikeudettomille  ja niiden
vadrinkayttaminen on kiellettya ja rikkoo Rakennustiedon tekijanoikeuksia.

Rakennustieto pidattda oikeuden sulkea Asiakkaan kayttdjatunnukset
palveluun milloin tahansa, mikéli Rakennustieto epdilee, ettd tunnuksia
vaarinkdytetdan tai Asiakas on muuten kayttdanyt Palvelua naiden
kayttéehtojen vastaisesti. Rakennustieto on velvollinen ilmoittamaan
kayttajatunnusten sulkemisesta Asiakkaalle valittomasti. Rakennustieto ei
vastaa palvelun vaarinkdytoksen myota kayttdjatunnuksen sulkemisesta
aiheutuneista mahdollisista kustannuksista.

4. Uuden asunnon kauppakirjat

Uuden asunnon kauppakirjojen tilauksen yhteydessa Asiakkaalle on toimitettu
ennen vuotta 2026 Asiakkaan tiedoilla yksil6ity ja suojattu tdydennettava
lomake. Asiakkaalla on oikeus kayttaa Sopimukseen kuuluvaa Uuden asunnon
kauppakirjaa sopimuksien tekemiseen liiketoiminnassaan Sopimuksessa
madritellyn ajanjakson aikana, edellyttden, etta Asiakas on suorittanut Uuden
asunnon kauppakirjoista perittdvat maksut ajallaan ja tdysimaardisind ja
noudattaa Sopimuksen ehtoja. Vuodesta 2026 ldhtien Uuden asunnon
kauppakirjat Sopimukset tehddan Sopimusasiakirjat -palveluun.

5. Koulutuspalvelut
Osapuolet sopivat kirjallisesti Koulutuspalveluiden tilauksen yhteydessa

Koulutuspalvelun sisdllostda ja aikataulusta. Koulutuspalvelu suoritetaan
etdyhteyden kautta, jollei muuta sovita tilauksen yhteydessa.
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6 a) Tuotetieto-julkaisupalvelu

N&ita kohdan 6 mukaisia ehtoja sovelletaan, jos Asiakas toimittaa
Rakennustiedolle tai lataa Tuotetieto-julkaisupalvelun tietokantaan (aik. RT-
tuotetietotokantaan) Rakennustiedon julkaistavaksi aineistoa, kuten
yritystietoja, rakennustuotteiden tuotetietoja tai tuotteisiin liittyvia asiakirjoja.
Naitda kohdan 6 mukaisia ehtoja sovelletaan myos silloin, kun Asiakkaaseen
liittyvat tuotetiedot tai muut aineistot tulevat Rakennustiedon julkaistaviksi
noudettuna Asiakkaan kotisivuilta tai kolmannen tahon palvelusta, joka siséltaa
Asiakkaaseen liittyvia aineistoja.

Rakennustieto valittdaa Tuotetieto-julkaisupalvelun tietokantaan (aik. RT-
tuotetietokantaan) tallennettuja Asiakkaan tuotetietoja ja muuta aineistoa
Tuotetieto-julkaisupalvelun eri osiin (mm. Tuotetieto-julkaisupalvelun haku,
hallintapalvelu, hiililaskuri ja rajapinta). Asiakkaan tuotetietoja ja muuta
aineistoa  valitetddn rajapinnan  kautta Rakennustiedon valitsemiin
Rakennustiedon tietopalveluihin, joita julkaistaan rakennus- ja kiinteistéalan
ammattilaisille Rakennustiedon palvelussa (aik. RT-tietovayldssd) ja/tai muissa
Rakennustiedon valitsemissa jarjestelmissa tai kanavissa. Rakennustiedolla on
oikeus valittdaa myos sellaisten yritysten Asiakkaan tuotetietoja ja muuta
aineistoa, jotka ovat poistuneet Tuotetieto-julkaisupalvelusta. Lisdksi
Rakennustieto voi tehda palvelusopimuksia erillisin  sopimusehdoin
tuotetietojen vilittamiseksi kolmansille osapuolille myos rajapintoja kayttden
muun muassa erilaisiin  tietojarjestelmiin.  Tuotetieto-julkaisupalvelun
tietokanta (aik. RT-tuotetietokanta) mahdollistaa sisaltojen, kuten
tuotejarjestelmien, tuotteiden ja artikkeleiden julkaisemisen. Sisaltdjen

litteend voidaan julkaista tuotteeseen liittyvid asiakirjoja, kuten
suoritustasoilmoitus, kdyttoturvallisuustiedote ja muita Asiakkaan tuotteeseen
liittyvia teknisia asiakirjoja, tuotekuvia, referensseja, pakkaus- ja

logistiikkatietoja, kayttoturvallisuustiedotteen kemikaali- ja ymparistotietoja
sekd ominaisuustietoja.

Tuotetieto-julkaisupalvelun tietokantaan (aik. RT-tuotetietokantaan) on
mahdollista tuoda tuotetietoja ja muuta aineistoa rajapinnan kautta.
Rajapinnan rakentamisesta ja sen ylldpitokustannuksista sovitaan Asiakkaan
kanssa erikseen, ja nama Palvelut ovat Koulutuspalveluita.

Asiakkaan tiedot

Yritystiedot, rakennustuotteiden tuotetiedot, asiakirjat, sisallot, valokuva-
aineistot, taulukko- ja piirrosaineistot ja muut aineistot, sisallot ja tiedot,
jotka Asiakas toimittaa Rakennustiedolle tai lataa Tuotetieto-julkaisupalvelun
tietokantaan (aik. RT-tuotetietokantaan) Rakennustiedon julkaistavaksi tai
jotka Rakennustieto noutaa asiakkaan kotisivuilta tai valitsemastaan
kolmannen osapuolen palvelusta ovat ”Asiakkaan Tiedot”.

Rakennustieto voi harkintansa mukaan noutaa asiakkaan kotisivuilta tai
kolmansien tahojen palveluista tietoja, jotka voivat sisaltda Asiakkaaseen
liittyvia tuotetietoja tai muita aineistoja, sekd julkaista ndin saatavia
aineistoja  osana  Tuotetieto-julkaisupalvelua (aik.  RT-tuotetiedon
julkaisupalvelua). Asiakas voi kirjallisesti pyytaa Rakennustietoa lopettamaan
kolmannen tahon palvelusta tai asiakkaan kotisivuilta saatavien Asiakkaaseen
liittyvien aineistojen julkaisun, missa tapauksessa ndiden tietojen julkaisu
lopetetaan ilman aiheetonta viivetta.

Jos Asiakas pdivittdd itse Asiakkaan Tietoja Tuotetieto-julkaisupalvelun
tietokantaan (aik. RT- tuotetietokantaan), Asiakkaan tulee tiedottaa
Rakennustietoa paivityksista kirjallisesti ilman aiheetonta viivettd. Kun
Asiakas muuttaa tuotettaan tai, jos aikaisemmat Asiakkaan Tiedot eivat ole
endd muuten ajan tasalla, tulee Asiakkaan toimittaa Rakennustiedolle
ajantasaiset Asiakkaan Tiedot tai ladata ne Tuotetieto-julkaisupalvelun
tietokantaan (aik. RT-tuotetietokantaan). Asiakkaan Tietojen julkaiseminen
Tuotetieto-julkaisupalvelun tietokannassa (aik. RT-tuotetietokannassa) on
maksullista ja siitd veloitetaan Asiakkaalta julkaisumaksu.

Myos Asiakkaalle toteutetut muut Palvelut, jotka liittyvat Asiakkaan tietoihin
(esim. RT-tuotekortit, CAD/BIM-objektit ja viestintdkampanjat), ovat
maksullisia Koulutuspalveluita ja niistd veloitetaan Asiakkaalta tuotanto- tai
muu Koulutuspalveluiden maksu.
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Tuotetieto-julkaisupalvelun rajapinta

Rakennustieto ei vastaa asiakkaan tekemista muutoksista tuotteiden tietoihin
eikd tuotteiden tietojen oikeellisuudesta, ajantasaisuudesta ja/tai virheellisten
tuotteiden tietojen ja/tai tiedonsiirron yhteydessa mahdollisesti aiheutuneista
vahingoista. Asiakas saa hy6dyntaa ja luovuttaa tuotteiden tietoa (yritystieto ja
tuotteita koskeva tieto) vain erillisessa kirjallisessa sopimuksessa maaritettyyn

kayttotarkoitukseen.

Rakennustiedolla on oikeus rajata asiakkaalle jaettavaa tietoja. Tuotteiden
tiedot ovat tietokannassa olevaa sisalto3, ei tietokanta itsessaan.

RT-tuotekortti

RT-tuotekortti on sdahkdinen Rakennustiedon toimituksessa toimitettu pdf- tai
muussa Rakennustiedon valitsemassa muodossa oleva asiakirja, joka voi
sisdltaa Asiakkaan Tietoja tai niiden osia tai osan. RT-tuotekortti julkaistaan
Rakennustiedon tietopalvelussa tai Tietopalveluissa, kuten RT-kortistossa
ja/tai muissa Rakennustiedon valitsemissa jarjestelmissa tai kanavissa. RT-
tuotekortti on toistaiseksi voimassa julkaisupaivasta alkaen. Asiakas luovuttaa
Rakennustiedolle RT-tuotekortin sisdllon laatimiseen tarvittavat Asiakkaan
Tiedot Sopimuksessa tai erikseen sovittuun pdivamaaraan mennessd. Jos
paivdamaaraa ei ole sovittu, Asiakas luovuttaa Asiakkaan Tiedot ilman
aiheetonta viivytysta. Rakennustieto laatii RT-tuotekortit Asiakkaan antaman
asia-aineiston ja julkaisukelpoisen valokuva-, taulukko- ja piirrosaineiston
pohjalta noudattaen Rakennustiedon maarittdmia aineiston sisdltd- ja
muotovaatimuksia. Jollei aineisto Rakennustiedon harkinnan mukaan ole
riittdva, Asiakkaan on annettava pyydettyja lisatietoja ja -aineistoa.
Rakennustieto hyvaksyttdaa RT-tuotekortin ennen julkaisemista Asiakkaalla.
Asiakkaan on annettava vastaus hyvaksymispyyntoon viivytyksetta.

Asiakkaan on mahdollista tilata omaan kayttéonsa painettua RT-tuotekorttia.
Paivityksista RT-tuotekortin sisaltdmiin Asiakkaan Tietoihin sovitaan erikseen
Osapuolten kesken. Rakennustiedolla on kuitenkin itsendisesti kohdan
”Asiakkaan Tietojen Oikeuksista” (jaljempand ndissd kohdan 6 mukaisissa
ehdoissa) mukaiset muokkausoikeudet Asiakkaan Tietoihin.

Julkaisumaksu

Asiakkaan on suoritettava Tuotetieto-julkaisupalvelun kdytosta Sopimuksessa
sovittu julkaisumaksu ja perustamismaksu. Rakennustieto voi paivittaa
julkaisumaksua ja perustamismaksua naiden Ehtojen mukaisesti. Mikali
julkaisumaksua tai perustamismaksua ei ole sovittu Sopimuksessa, on se
Rakennustiedon kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukainen. Taman
lisaksi Rakennustieto laskuttaa erikseen Koulutuspalvelun maksun sovittavista
lisapalveluista, esimerkiksi piirroksista ja valokuvauksesta tai sahkoisten
aineistojen kasittelysta, sisaltdjen yllapidosta tai rajapinnasta.

Koulutuspalveluiden maksut, maksuehdot, hinnankorotukset ja arvonlisdvero
madritelldan kohdassa 8.

Julkaisumaksu sisaltaa:

a. Asiakkaan  yrityksen  perustietojen
julkaisupalvelun tietokantaan.

b. RT-tuotekortin laadinnan, mikali niin on erikseen sovittu Sopimuksessa tai
muuten kirjallisesti.

c. Asiakkaan sisdltdjen viennin
julkaisupalvelun tietokantaan.

d. Tuotetietojen julkaisemisen Rakennustiedon kulloinkin valitsemiin
Tietopalveluihin ja Tuotetieto-julkaisupalvelun rajapintaan.

e. Tuotetietojen paivityksen Tuotetieto-julkaisupalvelun tietokantaan kerran
vuodessa 1 htp (henkilotyopaivd). Laajemmasta sisdltéjen yllapidosta
sovitaan erikseen.

toimittamisen Tuotetieto-

sdhkoisestd aineistosta Tuotetieto-

Asiakkaan Tietojen oikeuksista

Asiakas vakuuttaa ja vastaa siitd, ettd silld on asianmukaiset omistus- ja
kayttooikeudet  Asiakkaan Tietoihin, kuten esimerkiksi  Asiakkaan
tavaramerkkeihin, tuotenimiin ja tekijanoikeuksiin, ja ettd Rakennustiedolla on
oikeus julkaista ja jakaa niita.
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Asiakas vastaa Asiakkaan Tietojen virheettémyydestd ja ajantasaisuudesta
sekd Asiakkaalta saatavien ettd Asiakkaan kotisivuilta tai kolmansien tahojen
palveluista noudettujen Asiakkaan Tietojen osalta seka siita, etteivat Asiakkaan
Tiedot tai niiden julkaisu tai kayttd loukkaa kolmansien osapuolien oikeuksia.
Rakennustieto ei ole velvollinen tarkistamaan Asiakkaan Tietoja tai niiden
sisdltdod. Rakennustieto ei ole velvollinen maksamaan Asiakkaalle tai
kolmansille osapuolille lisenssi- tai muita maksuja. Rakennustiedolla on oikeus
editoida ja muokata Asiakkaan Tietoja RT-tuotekortin valmistamista ja
Asiakkaan Tietojen julkaisua varten, kuten korjata kirjoitusvirheitd, parantaa
luettavuutta ja yhdenmukaistaa julkaistavan aineiston ja RT-tuotekorttien
ulkoasua ja tyylia. Rakennustiedolla on oikeus yhdistda Asiakkaan Tietoihin
muita tietoja ja aineistoja, kuten muiden toimeksiantajien aineistoja.
Rakennustieto ei palauta Asiakkaan Tietoja Asiakkaalle.

Tekijanoikeus ja muut immateriaalioikeudet RT-tuotekortteihin ja muihin
Palveluiden tuloksiin kuuluvat Rakennustiedolle. Asiakas omistaa kuitenkin
Asiakkaan Tiedot siind muodossa kuin Asiakas on toimittanut ne
Rakennustiedolle. Asiakkaalla ei ole kaytté- tai julkaisuoikeuksia RT-
tuotekortteihin tai muihin Rakennustiedon materiaaleihin.

Rakennustieto voi keskeyttdd Asiakkaan Tietojen julkaisemisen, mikali
Asiakkaan Tiedoissa on todettu olevan virheellisia tai harhaanjohtavia tietoja
tai jos Asiakas ei endd edusta tai valmista Asiakkaan Tiedoissa esiintyviad
tuotteita, mistd Asiakkaan on ilmoitettava Rakennustiedolle viipymatta.

Rakennustiedon Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon
julkaisupalvelun) voimassaolon paattymisestd huolimatta Rakennustieto saa
pitda hallussaan kopioita Asiakkaan Tiedoista ja jatkaa niiden julkaisemista ja
jakelua valitsemissaan palveluissa, kanavissa ja jarjestelmissa, eika niita ole
palautettava Asiakkaalle.

6 b) Tuotetieto hallintapalvelu ja Tuotetieto hiililaskuri.

Rakennustieto ei vastaa ndiden palveluiden hyédyntamien lahdetietojen
oikeellisuudesta tai ajantasaisuudesta eika palvelun tuottamista tuloksista tai
niiden hyédyntamisesta hankkeissa eikd asiakkaan hankkeisiin kutsumiensa
henkiloiden  tyoskentelystd  palveluissa ja  ndiden  henkildiden
kohdekohtaisesti saamien tietojen kasittelystd luottamuksellisesti.
Palveluiden tuottamat tulokset tulee aina varmentaa erikseen.

7 a) Rakennustiedon EPD-ympaéristéseloste ja limastoseloste sekd

M1- ja UMT-luokitukset

N&ita kohdan 7a) mukaisia ehtoja sovelletaan, kun Asiakas toimittaa
Rakennustiedolle Rakennustiedon EPD-ymparistselosteen tai Rakennustiedon
limastoselosteen julkaisua tai tuotteen M1- tai UMT-luokitusta varten
(rakennusmateriaalien paastoluokitus tai ilmanvaihtotuotteiden
puhtausluokitus seka Rakennustiedon uusiomateriaalien ja -tuotteiden
luokitus) hakemuksen ja ohjeistuksen mukaisen liiteaineiston. Asiakkaan tulee
myo6s noudattaa Rakennustiedon kotisivulla voimassa olevia yleisid saantoja:
"RTS-EPD yleiset sdannot” (jatkossa “Rakennustiedon EPD:n ja limastoselosteen
yleiset saanno6t”) ja “Rakennusmateriaalien paastoluokitus, yleiset saannot”
sekd ”Rakennustiedon uusiomateriaalien ja -tuotteiden luokitus -yleiset
saannot”.

Asiakkaan Ympadristotietojen oikeuksista

Asiakas vakuuttaa ja vastaa siitd, ettd silla on asianmukaiset omistus- tai
kayttéoikeudet ”Asiakkaan Ympdristotietoihin”, joita tarvitaan
Rakennustiedon EPD-ympadristoselosteiden ja limastoselosteiden sekd M1-ja
UMT-luokituksien laadinnassa. Asiakas vastaa Asiakkaan Ympéristotietojen
virheettomyydesta ja ajantasaisuudesta ja siita ettd Asiakkaan Ympéristotiedot
tai niiden julkaisu tai kdytto eivat loukkaa kolmansien osapuolien oikeuksia.
Rakennustieto ei ole velvollinen tarkistamaan Asiakkaan Tietoja tai niiden
sisaltda. Rakennustieto eiole velvollinen maksamaan Asiakkaalle tai kolmansille
osapuolille lisenssi- tai muita maksuja. Kun Asiakas muuttaa tuotettaan tai jos
aikaisemmat Asiakkaan Ympadristotiedot eivat ole endda muuten ajan tasalla,
tulee Asiakkaan ilmoittaa Rakennustiedolle muutoksista valittomasti.

Rakennustiedolla on oikeus julkaista ja jaella selosteita ja luokituksia, niiden
tietoja tai tietoja luokituksesta ja selosteesta Rakennustiedon valitsemissa
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jarjestelmissa ja kanavissa.
7b) Rakennustiedon ympdristoluokitus (YL-luokitus)

YL-luokitus -palvelun Asiakas vastaa Rakennustiedon ymparistoluokituksen YL-
tyokaluun  rekisteréimiensd  hankkeiden  tietojen  oikeellisuudesta,
ajantasaisuudesta ja hankkeiden tietojen kasittelystd sekd hankkeisiin
kutsumiensa  henkildiden  tyoskentelystd  tyokalussa ja  henkilon
kohdekohtaisesti saamien tietojen kasittelysta luottamuksellisesti.

Asiakas omistaa YL-tyokaluun viemansa ”Asiakkaan Ympdristétiedot” ja
vastaa Asiakkaan Ympdristotietojen virheettomyydesta ja
ajantasaisuudesta.

Rakennustieto avaa Asiakkaan tilauksen perusteella henkilokohtaisia
lisensseja YL-tyokaluun Asiakkaalle Asiakkaan hankkeen tietojen lataamista
ja tarkastelua varten.

Asiakkaan hankkeeseen kutsumien henkildiden tyokaluun syottamat
ympdristotiedot ovat “Asiakkaan Ympadristotiedot” ja asiakkaalla on oikeus
saada ne poistetuksi tyokalusta niin halutessaan. Rakennustiedolla on
kuitenkin oikeus kayttaa ja julkaista kolmannelle osapuolelle YL-tyokaluun
syotettyja Asiakkaan Ympadristotietoja, mikali asiakas on merkinnyt ne YL-
tyokalussa julkiseksi. Lisdksi Rakennustiedolla on oikeus tarkastella
asiakkaan kohteiden tietoja ja asiakkaan pyynnostd vieda Asiakkaan
kohteeseen liittyvid tietoja YL-tyokaluun sekd antaa kohdekohtaisesti
auditoijalle oikeudet suorittaa kohteen auditointi. Lisdksi Rakennustiedon
YL-luokitustyoryhmalla on oikeus tarkastella kohteen Y L - luokitusta varten
tarvittavia tietoja. Rakennustieto kasittelee asiakkaan toimittamia tietoja
luottamuksellisesti.

Hankkeeseen liittyvdan  YL-luokituksen todistusaineiston auditoinnin
suorittaa Rakennustieto Oy:n valtuuttama auditoija. Auditoija on aina
hankkeesta riippumaton ja auditoijan valinnasta vastaa Rakennustieto Oy.
Auditoijan henkilollisyytta ei julkisteta muuten kuin erikseen sovittavissa
tapauksissa, kuten esimerkiksi sellaisissa, joihin vaaditaan turvaselvitys.

8.Rakennustiedon tekodlysovellukset

Palveluissa tarjottavat tekodlysovellukset toimivat avustajana, jotka
ohjaavat oikeaan sisaltoon, mutta niiden antamat viitteet eivat valttamatta
ole oleellisimpia, tdydellisia ja virheellisetkin vastaukset ovat mahdollisia.
Tekodlysovelluksia kdyttdessa tulee aina tarkistaa tietojen oikeellisuus
varsinaista palvelua kdyttamalla. Rakennustieto ei vastaa tekoalysovelluksen
vastausten oikeellisuudesta. Tekodlysovelluksia kdyttdessa Asiakas
ymmartaa, ettd tekoalylle ei saa syottaa henkildtietoja eika liikesalaisuuksia.

9. Asiakkaan yhteyshenkilo

Asiakas ilmoittaa sopimuksenteon yhteydessa Rakennustiedolle viipymatta
yhteyshenkilonsa, jolle Rakennustieto on oikeutettu tekemaan Sopimuksen
(mukaan lukien nama Ehdot) mukaiset tiedonannot sekd muuten
ilmoittamaan Asiakkaan kdytossa olevien Palveluiden kaytosta, maarasta tai
mahdollisista muutoksista. Ellei Sopimuksessa tai naissa Ehdoissa muuta
todeta, tiedonannot ja ilmoitukset Asiakkaalle tehdadan kirjallisesti
esimerkiksi sahkopostitse tai postitse, ja mikali tdma ei ole kohtuuden
mukaan mahdollista, ilmoittamalla asiasta Rakennustiedon verkkosivuilla,
puhelimitse tai muulla vastaavalla tavalla.

Asiakas ilmoittaa Rakennustiedolle mahdollisista yhteyshenkildiden
muutoksista viipymatta. Mikali Asiakas ei ole ilmoittanut yhteyshenkil6a tai
yhteyshenkilén muutosta Rakennustiedolle, Rakennustiedolla on oikeus
pitda Asiakkaan lisenssien paakayttdjaa Asiakkaan yhteyshenkilona.

9. Hinnoittelu ja laskutus

Hinnoittelu

Jos jotain Palvelusta maksettavaa hintaa ei ole sovittu Sopimuksessa tai muuten
kirjallisesti, sovelletaan Rakennustiedon kulloinkin voimassa olevaa hinnastoa.
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Laskutus

Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelun), KH-
asuntokaupan lomakkeiden, Digikirjojen, Rajapinnan ja Verkkopalvelun
veloitus alkaa heti, kun Sopimus on tullut voimaan. Rakennustiedolla on
oikeus paivittaa hintojaan ja hinnastojaan.

Verkkopalvelusta, Uuden asunnon kauppakirjoista, Digikirjoista,
Rajapinnasta ja Tuotetieto-julkaisupalvelusta (aik. RT-tuotetiedon
julkaisupalvelun) maksettava hinta laskutetaan Sopimuksessa sovituin
sopimuskausin etukateen. Sopimuskausi on my6s laskutuskausi.

Kayttamalla Tuotetieto Hiililaskuria tai Tuotetieto Hallintapalvelua, Asiakas
sitoutuu laskutushetkelld voimassa olevan hinnaston mukaisiin maksuihin,
ellei kirjallisesti ole muuta sovittu osapuolten kesken. Kun Asiakas rekisteroi
kohteen, veloitetaan Asiakasta tastd kolmen (3) kuukauden sisilla. Kohteet
veloitetaan hinnaston mukaisesti.

EPD-ymparistoseloste tai Rakennustiedon Iimastoseloste tai M1- tai UMT-
luokitus veloitetaan niiden toimituksen yhteydessd muiden selosteen tai
luokituksen mydntamiseen liittyvien maksujen kanssa.

Kayttamalla Rakennustiedon ympadristéluokituksen YL-tyokalua Asiakas
sitoutuu laskutushetkelld voimassa olevan hinnaston mukaisiin maksuihin,
ellei kirjallisesti ole muuta sovittu osapuolten kesken. Asiakkaan
rekisterdidessa hankkeen tai rakennuksen veloitetaan siita heti. Luokitukset
veloitetaan hinnaston mukaisesti.

Koulutuspalveluiden hinnat laskutetaan tilaushetkelld. Jos Koulutus- palvelun
hinta ei ole tilauksen hetkelld tiedossa, se laskutetaan kuukausittain
jalkikateen tai kun Koulutuspalvelu on suoritettu (sen mukaan kumpi on
aikaisempi).

Maksuehdot, hinnankorotukset ja arvonlisdvero

Maksuehto on neljatoista (14) paivaa laskun paivamaarasta, ellei
Sopimuksessa ole mddritelty toisin. Viivastyskorko on kulloinkin voimassa
olevan korkolain mukainen. Asiakkaan tulee tehdd huomautukset laskuista
seitseman (7) pdivan kuluessa laskun pdivamaarastd. Jos Asiakas ei ole
suorittanut maksua taysimaaraisesti erapdivaan mennessa, Rakennustiedolla
on oikeus keskeyttda sopimusvelvoitteidensa tayttaminen ja Asiakkaan paasy
Verkkopalveluun, Digikirjaan, Rajapintaan, evatd oikeus kayttda KH-
asuntokaupan lomakkeita, ja poistaa Tuotetieto-julkaisupalvelussa olevat
tiedot.

Jos Asiakkaan yksittdinen suoritus Rakennustiedolle viivastyy enemman kuin
neljatoista (14) paivaa erapdivastd, eraantyvat kaikki avoinna olevat
Rakennustiedon saatavat Asiakkaalta heti maksettavaksi.

Rakennustiedolla on oikeus muuttaa hintoja ilmoittamalla _muutoksesta
vahintddn kaksi (2) kuukautta ennen muutoksen voimaantuloa Asiakkaalle.
Mikéli Asiakas ei hyvadksy hinnankorotusta, Asiakas voi irtisanoa
hinnankorotuksen kohteena olevan Palvelun paattymaan hinnankorotuksen
voimaantulopdivand  ilmoittamalla  Rakennustiedolle irtisanomisesta
kirjallisesti viimeistaan kolmekymmenta (30) paivda ennen hinnankorotuksen
voimaantuloa.

Jos Koulutuspalvelu on sovittu suoritettavaksi muutoin kuin etdyhteydella tai
muualla kuin Rakennustiedon tiloissa, Rakennustiedolla on oikeus veloittaa
erikseen Koulutuspalveluiden suorittamisesta aiheutuneet matka- ja
majoituskulut ja paivarahakorvaukset. Tallaisessa tilanteessa
Rakennustiedolla on lisdksi oikeus veloittaa Koulutuspalveluiden
edellyttdamastd matka-ajasta soveltuva tuntihinta Rakennustiedon kulloinkin
voimassa olevan hinnaston mukaan.

Hinnat ovat verottomia. Laskutettaessa niihin lisdtaan kulloinkin voimassa
oleva arvonlisavero.

10. Takuun poissulkeminen ja Koulutuspalveluiden hyviksyminen
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Rakennustieto toimittaa Palvelut, Dokumentaation ja Sisillén ilman takuuta,

eikd takaa tai ota vastuuta niiden kaupallisesta kaytettdvyydestd,

virheettdmyydesta taikka soveltuvuudesta tiettyyn kayttotarkoitukseen.

Sisdltdé toimitetaan Asiakkaalle sellaisena kuin se on. Asiakkaan on arvioitava

Sisdltdd ja sen sisdltdmid tietoja ja ohjeita ja niiden soveltuvuutta Asiakkaan
kayttotarkoitukseen. Asiakkaan on arvioitava my6s se, saadaanko niitd
noudattamalla_haluttu ja esimerkiksi rakentamismadrdysten ja saadosten
mukainen lopputulos. Rakennustiedolla ei ole vastuuta edelld mainituista.

Rakennustieto toimittaa Palvelut ja suorittaa Verkkopalvelun, KH-
asuntokaupan  lomakkeiden, Digikirjojen,  Rajapinnan, Tuotetieto-
julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelun) ja Varmentamisen
palveluiden ylldpidon kayttaen omia toimitusmenetelmiaan,
palvelukuvauksiaan ja palveluaikojaan. Rakennustiedolla on oikeus kehittaa ja
muuttaa Palveluita ja niiden toteuttamistapaa, kuten myds Dokumentaatiota
ja Sisaltoa.

Asiakas hankkii kustannuksellaan laitteet, yhteydet, muut ohjelmistot ja
tietoturvan, joita se tarvitsee etdyhteydelld toimitettavien Palveluiden
kdyttdmiseen ja vastaanottamiseen Rakennustiedon kulloinkin antamien
yhteensopivuusedellytysten mukaisesti. Naitd ovat esimerkiksi kulloinkin
tuetut mobiili- ja muut paatelaitteet ja selaimet, tietoliikkenneyhteydet ja
niiden tietoturva.

Asiakas ymmartad, ettd Verkkopalvelussa, Digikirjoissa, Rajapinnassa ja
Tuotetieto-julkaisupalvelussa (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelussa) ja
Varmentamisen palveluiden hakemusportaalissa on ennakoimattomia tai
ennakoituja palvelukatkoksia. Palvelukatkokset voivat olla tarpeellisia
esimerkiksi pdivitys- ja huoltotarkoituksissa, tietoturvauhan johdosta tai
muista syistd. Rakennustieto ei takaa Palveluiden keskeytyksetonta
saatavuutta tai toimintaa.

Rakennustiedon ylldpito ei kata Verkkopalvelun, Digikirjan, Rajapinnan,
Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelun) ja
Varmentamisen palveluiden hakemusportaalin virhettd, joka on aiheutunut:
(a) virheellisesta kaytostd, kuten kdytostda Dokumentaation, Sopimuksen
ehtojen tai Rakennustiedon ohjeiden vastaisesti taikka epatavallisesta
kuormituksesta; (b) Palvelun kdytdsta muun kuin tuetun laitteen,
ohjelmiston, selaimen tai jarjestelmédn kanssa; (c) muutoksessa Palvelun
kanssa integroidussa jarjestelmassa tai palvelussa; (d) virheita, joita ei voida
toisintaa tai (e) muun kuin Rakennustiedon tekemdstd muutoksesta tai
virheellisestd integraatiosta.

Jos Rakennustiedon ylldpito ei kata Verkkopalvelun, Digikirjan, Rajapinnan
tai Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelun)
virhettd, Rakennustiedolla on oikeus veloittaa hinnastonsa mukaisesti
virheen paikallistamisesta, seka myos korjauksesta, jos korjauksesta sovitaan
Asiakkaan kanssa.

Koulutuspalvelun suorittaminen katsotaan hyvaksytyksi, mikali (i) Asiakas ei
tee eriteltya ilmoitusta sen virheistd neljantoista (14) paivan kuluessa
Koulutuspalvelun suorittamisesta, (ii) kun Asiakas ilmoittaa hyvaksyvansa
Koulutuspalvelun suorittamisen tai maksaa sitd koskevan laskun; tai (iii) kun
Asiakas on ottanut Koulutuspalvelun tuotoksen kayttoon. Koulutuspalvelun
virhe tarkoittaa sita, ettd Koulutuspalvelu ei vastaa olennaisesti sen kirjallisia
sovittuja madrityksia. Rakennustiedon vastuu Koulutuspalvelun virheista
rajoittuu  virheen korjaamiseen tai Koulutuspalvelun uudelleen
suorittamiseen omalla kustannuksellaan ja edellyttaa, etta Asiakas ilmoittaa
Rakennustiedolle virheesta kirjallisesti neljantoista (14) paivan kuluessa
Koulutuspalvelun suorittamisesta.

11. Henkil6tiedot

Rakennustieto noudattaa henkilotietojen kasittelyssa
tietosuojalainsaddantod, ja kasittelee henkilotietoja kulloinkin  voimassa
olevan tietosuojaselosteensa mukaisesti:
https://www.rakennustieto.fi/tietosuojaseloste. Tietosuojaan liittyvat asiat on
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kuvattu tietosuojaliitteessd, joka on olennainen ja erottamaton osa naita
Ehtoja. Ajantasainen versio tietosuojaliitteestd on saatavilla osoitteessa
https://www.rakennustieto.fi/yleiset-sopimusehdot.

12. Referenssit

Rakennustiedolla on oikeus kdyttda Asiakkaan nimea ja logoa referenssindan, ja
mainita Asiakkaan kaytt6on luovutettu palvelu, ellei Asiakas kielld sita erikseen.

13. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Sopimuksen ja Palveluiden voimassaolo

Verkkopalvelua, KH-asuntokaupan lomakkeita, Digikirjaa, Rajapintaa ja
Tuotetieto-julkaisupalvelua (aik. RT-tuotetiedon julkaisupalvelua) koskeva
Sopimus on voimassa toistaiseksi, ellei toisin ole sovittu. Sopimus on voimassa
sopimuskauden kerrallaan, jonka jalkeen se jatkuu automaattisesti seuraavan
sopimuskauden ajan, ellei Sopimusta irtisanota ndiden Ehtojen mukaisesti.
Sopimuskausi vastaa ajaltaan laskutuskautta.

. Verkkopalvelua, KH-asuntokaupan lomakkeita, Rajapintaa ja/tai
Digikirjaa koskeva Sopimus on voimassa ensin Sopimuksessa
madritellyn sopimuskauden mittaisen jakson Verkkopalvelun,
Digikirjan, ~ Rajapinnan ja  KH-asuntokaupan lomakkeen
Sopimuksen voimaantulosta ja jatkuu sen jalkeen automaattisesti
vastaavien sopimuskausien mittaisissa jaksoissa.

. Tuotetieto-julkaisupalvelua koskeva Sopimus on voimassa ensin
kaksikymmentéanelja (24) kuukautta Sopimuksen voimaantulosta
ja jatkuu sen jalkeen automaattisesti sopimuskauden mittaisissa
jaksoissa.

. Koulutuspalvelua koskeva Sopimus on voimassa madrdajan.
Maéraaikaisen Sopimuksen kesto sovitaan Asiakkaan kanssa.

Sopimuksen voimassaolon paattyessa paattyy myos kaikkien Sopimukseen
kuuluvien Palveluiden voimassaolo.

Sopimuksen irtisanominen

Maksutavan ollessa lasku on Asiakkaalla oikeus irtisanoa Sopimus ilmoittamalla
Sopimuksen irtisanomisesta Rakennustiedolle Kkirjallisesti Rakennustiedon
verkkosivuilla olevalla lomakkeella viimeistadan kolmekymmenta (30) paivaa
ennen kulloinkin kuluvan sopimuskauden paattymista.

Maksutavan ollessa luottokortti on Asiakkaalla oikeus irtisanoa Sopimus
ilmoittamalla Sopimuksen irtisanomisesta verkkomaksamisen
kayttoliittymassa viimeistdadn ennen kulloinkin kuluvan sopimuskauden
paattymista eli ennen seuraavaa veloitusta.

Rakennustiedolla on oikeus irtisanoa Sopimus ilmoittamalla Sopimuksen
irtisanomisesta Asiakkaalle viimeistdaan kolmekymmentd (30) paivda ennen
kulloinkin kuluvan sopimuskauden paattymista.

Jos Osapuoli irtisanoo Verkkopalvelun, KH-asuntokaupan lomakkeen,
Digikirjan, Rajapinnan tai Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-tuotetiedon
julkaisupalvelun), paattyy voimassaolo kyseisen kuluvan sopimuskauden
paattyessa.

Mitd edelld on sovittu Sopimuksen irtisanomisesta, ei koske
Koulutuspalveluista tehtyd Sopimusta. Koulutuspalvelut ovat projektiluontoisia
tai maaraaikaisia, joten niitd ei voida erikseen irtisanoa.

Sopimuksen irtisanominen syyn perusteella
Osapuoli voi irtisanoa sopimuksen paattymaan valittomasti ilmoittamalla siita
kirjallisesti toiselle Osapuolelle, mikali:

a) toinen Osapuoli rikkoo Sopimusta olennaisesti eikd korjaa rikkomustaan
kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa saatuaan toiselta Osapuolelta
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kirjallisen vaateen rikkomuksen korjaamisesta; tai
b) toinen Osapuoli on konkurssissa tai se on asetettu selvitystilaan tai se on
muutoin muuten kuin tilapaisesti maksukyvyton.

14. Immateriaalioikeudet

Sopimus eivaikuta sellaisten aineistojen oikeuksiin, joita Osapuolet toimittavat
toisilleen Sopimuksen yhteydessa. Kaikki immateriaalioikeudet Palveluihin,
Sisdltéon ja Dokumentaatioon, seka niiden muutoksiin, muunnelmiin ja
johdannaisiin, ovat Rakennustiedon ja/tai sen lisenssinantajien omaisuutta.
Kuitenkin Asiakas omistaa Asiakkaan Tiedot kohdan 6 mukaisesti ja Asiakkaan
ympdristotiedot kohdan 7 mukaisesti. Jos Sisaltd6d halutaan kayttdd muutoin
kuin mihin lisenssityyppi ndiden Ehtojen 3 kohdan mukaan oikeuttaa, tulee
Sisallon kaytolle hakea erillinen kayttolupa kirjallisesti.

15. Salassapito

Osapuolet sitoutuvat pitdmaan luottamuksellisena toiselta Osapuolelta
vastaanotetun tai verkkopalvelussa tuotetun tiedon osalta luottamukselliseksi
katsottavan aineiston ja tiedon ja olemaan kayttamatta sellaista aineistoa tai
tietoa muuten kuin Sopimuksen tarkoituksen toteuttamiseksi.

Verkkopalvelun, Digikirjan, Rajapinnan ja Tuotetieto-julkaisupalvelun (aik. RT-
tuotetiedon julkaisupalvelun) rakenne ja niiden sisdltdmat tai ilmentdmat
ideat, metodit, tekniikat, ilmentymismuodot ja konseptit ovat aina
Rakennustiedon luottamuksellista tietoa. Tdma koskee erityisesti Rakentajan
Lakitutka TM-palvelua.

Rakennustieto  voi  luovuttaa  Asiakkaan  luottamuksellista tietoa
alihankkijoilleen  siltd  osin  kuin  on  tarpeen  Rakennustiedon
sopimusvelvoitteiden tdyttdmiseksi, jos alihankkijat sitoutuvat tata

salassapitovelvoitetta olennaisesti vastaavaan salassapitovelvoitteeseen.

Salassapitovelvoite ei koske aineistoa ja tietoa: (a) joka on yleisesti tunnettua
tai yleis6n saatavilla ilman tdman salassapitovelvoitteen rikkomista; (b) jonka
Osapuoli on saanut kolmannelta osapuolelta; (c) joka oli tiedon
vastaanottaneen Osapuolen hallussa ennen sen saamista toiselta Osapuolelta;
(d) jonka Osapuoli on luonut itsendisesti toiselta Osapuolelta
vastaanottamaansa luottamuksellista tietoa kdyttamattd; tai (e) joka tulee
paljastaa tuomioistuimen paatoksen tai muuten lainsdddannén nojalla. Tama
salassapitovelvoite koskee kutakin luottamuksellista tietoa viiden (5) vuoden
ajan luottamuksellisen tiedon paljastamisesta vastaanottavalle Osapuolelle.
Rakennustiedolla on ikuinen oikeus kdyttda rajoituksetta hankkimaansa
tietotaitoa, kokemusta ja ammattitaitoa, kuten myds Asiakkaan Palveluista,
Sisallosta ja Dokumentaatiosta antamaa palautetta.

16. Vastuunrajoitus

Rakennustieto ei ole vastuussa Asiakkaalle vdlillisistd vahingoista, kuten saa-
matta jddneestd liikkevaihdosta tai liikevoitosta, liikkearvon vdahentymisestd
tai liiketoiminnan keskeytyksestd, taikka korvaavien tuotteiden tai
palveluiden hankinnan kustannuksista tai kolmansille osapuolille
maksettavista korvauksista.

Rakennustieto ei vastaa tietojen tuhoutumisesta, katoamisesta tai
muuttumisesta eikd ndiden seurauksena mahdollisesti aiheutuvista
vahingoista. Rakennustiedon yhteenlaskettu kokonaisvastuu Asiakkaalle
kunkin kalenteri- kuukauden aikana tapahtuneista vastuuperusteista
(sisaltden _mm. mahdolliset vahingonkorvaukset, hinnanalennukset ja -
palautukset) on enintddn niiden arvonlisdverottomien maksujen maéara,
jotka Asiakas on maksanut Rakennustiedolle Sopimuksen perusteella
kyseiseltd kalenterikuukaudelta. Asiakkaan tulee tehdad Sopimukseen
perustuvat vaatimukset viivytyksettd ja viimeistdan yhden (1) vuoden
kuluessa siitd, kun Asiakas tuli tietoiseksi vastuuperusteesta.

Vastuunrajoitukset soveltuvat kaikkiin vaatimuksiin ja vastuuperusteisiin.
Vastuunrajoitukset eivdt kuitenkaan sovellu tahallisesti tai torkealld
huolimattomuudella aiheutettuihin vahinkoihin.
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Rakentajan Lakitutka -palvelua koskevat lisdykset vastuurajoituksiin

Ylla kohdassa 16. Vastuunrajoitukset kirjatut vastuunrajoitukset koskevat
Rakennustietoa, ACTS Front Runnersia ja Skyfies Oy:tda myos Rakentajan
Lakitutkapalvelun tarjoajina, myyjina, kehittajina ja yllapitajina (jaljempana
Palvelun tarjoajat).

Rakentajan Lakitutka-palvelu sisaltdda mahdollisimman ajantasaista ja
mahdollisimman kattavaa tietoa suunnitteilla tai valmisteilla olevasta
tulevasta lainsdaddannosta (mukaan lukien poliittiset suunnitelmat ja
ohjelmat ja lainsaadantéehdotukset EU:ssa ja Suomessa). Kyseinen tieto on
luonteeltaan ennakoivaa eika vastaa sitovaa voimassa olevaa lainsaadantoa,
ja se voi muuttua missd tahansa vaiheessa lainsdddantdprosessin aikana.

Palvelujen tarjoajat eivat takaa Rakentajan Lakitutkan sisaltdman aineiston
oikeellisuutta, ajantasaisuutta tai taydellisyytta eivatka sitd, ettd aineisto
sailyy ehdotetun kaltaisena tai kattaa kaikki kasitellyt aiheet.

Asiakas vastaa siitd, ettd se tunnistaa omiin paitoksentekotilanteisiinsa
liittyvat erityispiirteet seka varmistaa itse tilanteeseensa sovellettavat
voimassa olevat velvoitteet Suomen tai tarvittaessa EU:n lainsdadannosta.

Palvelun tarjoajat eivdt vastaa mistdadn valittomista tai valillisista
vahingoista, jotka aiheutuvat Rakentajan Lakitutkan kaytostd, eivatka
myoskaan  takaa  palvelun  soveltuvuutta  mihinkddn  tiettyyn
kayttotarkoitukseen.

Rakentajan Lakitutka -palvelu voi sisdltaa linkkeja kolmansien osapuolten
ylldpitdmiin verkkosivustoihin. Linkki siirtdd kayttdjan pois Rakentajan
Lakitutka -palvelusta. Palvelun tarjoajat eivat ylldpida, tarkista tai valvo
naiden sivustojen sisaltoa eivatkad vastaa niiden tietojen oikeellisuudesta,
tietoturvasta tai toimivuudesta.

17. Sopimusehtojen muuttaminen

Rakennustiedolla on oikeus muuttaa néditd Ehtoja. Mikali muutokset vaikuttavat
Asiakkaan oikeuksia heikentavasti tai velvollisuuksia lisdavasti, ilmoittaa
Rakennustieto muutoksista Asiakkaalle viimeistaan kolmekymmenta (30) péivaa
ennen muutosten voimaantuloa. Muutokset tulevat Asiakasta sitoviksi, ellei
Asiakas ennen muutoksen voimaantuloa ilmoita Rakennustiedolle, ettei Asiakas
hyvaksy muutosta. Jos Asiakas ei hyvaksy muutosta, on Osapuolilla oikeus
irtisanoa Sopimus noudattaen kolmenkymmenen (30) paivan irtisanomisaikaa.

Muista muutoksista, kuten teknisluonteisista muutoksista, jotka eivat
olennaisesti heikennd Asiakkaan oikeuksia tai olennaisesti lisdd Asiakkaan
velvollisuuksia, Rakennustiedolla on oikeus ilmoittaa Asiakkaalle ilmoittamalla
muutoksista verkkosivuillaan tai muissa parhaaksi katsomissaan soveltuvissa
viestintdkanavissa. Nama muutokset tulevat voimaan Rakennustiedon
madrittelemanad ajankohtana. Muutokset tulevat Asiakasta sitoviksi, ellei
Asiakas ennen muutoksen voimaantuloa ilmoita Rakennustiedolle, ettei Asiakas
hyvdaksy muutosta. Jos Asiakas ei hyvaksy muutosta, on Osapuolilla oikeus
irtisanoa Sopimus noudattaen kolmenkymmenen (30) péivan irtisanomisaikaa.

18. Muut ehdot

Ylivoimainen este

Rakennustieto ei vastaa viivastyksistd, virheista tai vahingoista, jotka johtuvat
Rakennustiedon kohtuullisten vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta
esteestd, jonka seurauksia Rakennustieto ei kohtuudella olisi voinut valttaa tai
voittaa. Téllaisia esteitd ovat esimerkiksi luonnonmullistukset, sahko- tai
linjakatkokset, hdiriét Internet- tai muussa yleisessé verkko- tai
tietoliikenteessd, tietoturvahyokkaykset, pandemiat, lakot ja muut
tyotaistelutoimenpiteet tai viranomaismadrdykset. Tyotaistelutoimenpide
katsotaan ylivoimaiseksi esteeksi myos silloin, kun Rakennustieto on itse sen
kohteena tai siihen osallisena. My6s alihankkijoita kohdanneet vastaavat
esteet katsotaan ylivoimaiseksi esteeksi.

Siirto ja alihankkijat
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Rakennustiedolla on oikeus siirtdd Sopimus mahdolliselle seuraajalleen tai
Rakennustietosdatio RTS s.r:lle tai muulle konserniyritykselleen, lilkketoiminnan
siirron tai muun jarjestelyn yhteydessa, ilman Asiakkaan lupaa. Asiakkaalla ei ole
oikeutta siirtdd Sopimusta kolmannelle osapuolelle ilman Rakennustiedon
etukdteen antamaa kirjallista hyvaksyntaa.

Rakennustieto saa kdyttdaa alihankkijoita velvoitteidensa tayttamisessa.
Rakennustieto vastaa alihankkijoidensa toimista kuin omistaan.

Palvelun kdyton seuranta ja padsy Asiakkaan dataan

Rakennustiedolla on oikeus seurata asiakkaidensa Rakennustiedon
verkkopalveluiden kaytt6a ja ndhda, kuinka paljon palveluja kdytetaan. Talloin ei
kuitenkaan tarkastella asiakkaan tuottaman sisallon yksityiskohtia, vaan
ainoastaan kdyton maaraa.

Rakennustiedolla on myds tekninen mahdollisuus ndhda asiakkaan tuottamaa
sisdltéd, mutta tatd paasya kaytetaan vain seuraavissa tilanteissa:

®  Tukipalvelujen tarjoaminen asiakkaalle.

(] Vianetsinta ja palvelun toiminnan tarkistaminen.

Rakennustiedon pddsy asiakkaan sisdltoon on rajattu ja sitd hyodynnetdan
ainoastaan silloin, kun se on tarpeellista palvelun asianmukaisen toiminnan
takaamiseksi.

Voimaan jaavat ehdot

Sopimuksen voimassaolon paattyessa jaavat voimaan ehdot, jotka koskevat
maksujen maksamista Sopimuksen ajalta, immateriaalioikeuksia, salassapitoa,
takuun poissulkemista ja vastuunrajoituksia. Myds muut Sopimuksen ehdot,
joiden luonteensa tai sanamuotonsa vuoksi tulee jadda voimaan Sopimuksen
paattymisestd huolimatta, jadvat voimaan.
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Koko sopimus

Sopimus, sisdltden ndma Ehdot ja sen liitteet, kattaa kaikki Sopimuksen aihetta
koskevat ehdot, ja se korvaa aikaisemmat Osapuolten neuvottelut ja suulliset ja
kirjalliset sopimukset, markkinointimateriaalin ja tarjoukset Sopimuksen
aiheesta. Mikéli Sopimuksen ja naiden Ehtojen valilla on ristiriitaa, on Sopimus
ensisijainen.

Sopimuksen osittainen patemattomyys

Jos jokin Sopimuksen kohta (mukaan Ilukien ndama Ehdot) todettaisiin
patemattomaksi, jda Sopimus muilta osin voimaan. Osapuolten tulee muuttaa
patematonta kohtaa ja Sopimusta tulee tulkita siten, ettad alkuperaisen ehdon
tarkoitus sdilyy mahdollisimman pitkalti pakottavan lainsdadannon sallimissa
rajoissa.

Sopimuksen muuttaminen ja oikeuksista luopuminen

Kaikki muutokset Sopimukseen (sisdltden naméa Ehdot) on tehtava kirjallisesti.
Osapuolen luopuminen oikeuksiensa kayttdmisestda on tehtava kirjallisesti
kyseisen Osapuolen siihen oikeutetun edustajan allekirjoittamana.

Ehtojen soveltaminen ja pakottava lainsddadanto
Na&ita Ehtoja sovelletaan niin pitkalle kuin pakottavasta lainsdddanndsta ei muuta
johdu.

Erimielisyydet

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, pois lukien kansainvaliset
lainvalintasdannot ja YK:n Yleissopimus kansainvdlista tavaran kauppaa
koskevista sopimuksista. Jos Sopimuksesta syntyy erimielisyyksia, joita ei voida
neuvotteluin ratkaista viimeistaan kolmenkymmenen (30) pdivdn kuluessa
sovintoneuvotteluiden alkamisesta, Osapuolella on oikeus saattaa asia Helsingin
karajaoikeuden ratkaistavaksi.

Malminkatu 16 A, 00100 Helsinki, puh 045 4900 747, rakennustieto@rakennustieto.fi, rakennustieto.fi, Y-tunnus: 0113188-9
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